附件1：
[bookmark: _GoBack]绩效方案设计咨询服务调研需求
[bookmark: heading_9]一、现状调研诊断
（一）走访院领导、临床、护理、医技、药剂、行政后勤各科室，开展问卷、访谈调研；
（二）梳理我院现有绩效分配、成本核算、中医业务运营、医保执行现存问题；
（三）调取历史运营数据开展分析，出具完整现状诊断报告，列明问题及优化方向。
[bookmark: heading_10]二、全套绩效方案体系设计
（一）依据公立医院薪酬改革、二级中医医院国考指标、医保政策，搭建院科两级绩效分配体系；
（二）采用RBRVS工作量核算模式，区分医生、护理、医技、行政后勤多岗位核算规则；
（三）突出中医导向：中药饮片、中医适宜技术、中医优势病种设置专项激励；
（四）设计夜班、急诊、手术、新技术新项目、节假日加班等补偿绩效规则；
（五）药品、耗材收入不纳入绩效核算，配套科室可控成本管控方案；
（六）制定科主任、护士长专项管理绩效考核办法，提供各科室二次分配指导细则。
[bookmark: heading_11]三、数据模拟测算与制度编制
（一）运用医院历史数据做多场景绩效测算，出具测算分析报告，优化分配参数；
（二）输出全套正式制度文件：绩效管理办法、绩效考核细则、成本管控办法、二次分配指引等。
[bookmark: heading_12]四、培训与落地辅导
（一）分管理层、科室负责人、普通职工分层开展方案宣讲培训；
（二）配合院内职代会、院办公会，根据院内意见无偿修改完善方案；
（三）方案定稿后，配合软件实施团队将全部核算规则落地配置。
[bookmark: heading_13]五、交付成果清单
现状诊断报告、全套绩效分配方案、多版本数据测算报告、完整绩效制度汇编、分层培训课件。
