
附件2：
[bookmark: _GoBack]绩效管理系统调研需求
[bookmark: heading_15]一、系统总体建设要求
（一）系统须完整适配本次咨询输出的全套绩效分配方案，支持自定义RBRVS积分、KPI考核、中医专项激励核算规则；
（二）适配二级公立中医医院绩效考核四大维度国考指标，可自动提取、计算、展示指标数据；
（三）实现与医院现有HIS、电子病历、病案系统、LIS、财务系统自动对接取数，接口开发全部包含在报价内；
（四）支持DRG医保数据接入，实现病组成本、收益、考核联动分析；
（五）采用B/S架构，兼容国产操作系统、国产数据库；支持PC端+移动端；分级权限管控，全流程操作日志留痕，支持自动数据备份与恢复。
[bookmark: heading_16]二、请供应商详细阐述以下业务板块实现方案
（一）基础数据管理
科室、人员、岗位系数、医疗服务项目、中医特色项目库维护；支持核算周期自定义、历史数据存档追溯。
（2） 数据采集与校验
多系统自动抓取工作量、收入、成本、病案数据；支持人工补录；具备数据逻辑校验、异常数据预警功能。
（3） 绩效自动核算
科室总绩效一次核算、成本扣减、各类专项奖励自动计算；支持科室二次分配结果导入，总额自动校验；各类质控、投诉扣罚可联动核算。
（4） 考核评价管理
自定义季度/年度考核方案，线上完成科室自评、职能部门评审、领导审批；考核得分直接参与绩效核算。
（5） 数据分析、报表与移动端
院级管理驾驶舱可视化展示；全院、科室、个人绩效明细报表支持Excel导出；移动端支持职工查绩效、科室主任查看本科室数据。
（6） 安全、运维与服务
分级权限隔离、数据加密；提供完整操作手册、接口文档；说明免费维保期限、版本升级、日常问题响应机制。
[bookmark: heading_17]三、对供应商响应要求
（一）提供系统整体功能清单、中医院同类实施案例介绍；
（二）针对我院中医绩效、两级分配需求提供专属配置方案；
（三）如自有系统功能无法完全覆盖本需求，列明差异点、改造方案及额外费用（无则注明）；
（四）可对本需求提出优化、补充建议，方便我院完善后续正式采购文件。

